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1. Rekisterinpitédja
ETS NORD AS, Suomen sivuliike (Y-tunnus: 2239911-2)

("rekisterinpitaja”)

2. Yhteydenotot

Kirjeitse tai sahkdpostitse osoitteeseen:
ETS NORD AS, Suomen sivuliike
Pakkasraitti 4,

04360 Tuusula
info@etsnord.fi

Yksil6i viestiotsikkoon "tietosuoja-asiat”. Ottaessasi yhteytta rekisterinpitajadn asiaasi ryhtyy hoitamaan nimeamamme
yhteyshenkild.

3. Henkil6tietojen kasittelyn peruste ja tarkoitus

Henkildtietojen kasittely perustuu padsaantdisesti sidosryhma-, asiakas- tai yhteistydsuhteeseen ja siten erityisesti
osapuolten véliseen sopimukseen, lakisdateiseen velvollisuuteen tai oikeutettuun etuun.

Rekisterinpitdja harjoittaa muun muassa erilaisten ilmanvaihtoon liittyvien teknisten laitteiden myyntid, asennusta ja
yllapitoa koskevaa liiketoimintaa. Rekisterinpitdjéa kerdé ja késittelee siten henkildtietoja liikketoimintaansa liittyvien
sopimusten taytant66n panemiseksi tai sopimusta edeltdvien toimien suorittamiseksi. Henkil6tietoja kasitelladn myos
sidosryhma-, asiakas- ja yhteistydsuhteeseen liittyvadn kommunikaatioon ja viestintaan.

Rekisterinpitajélla voi myos olla lakisdateinen velvollisuus kéasitelld henkil6tietoa. Lakisdateinen velvollisuus voi perustua
esimerkiksi kirjanpitolakiin, yhtidlainsdddantéon, vahingonkorvausvelvoitteisiin ja verotusta koskeviin sdanndksiin.
Henkildtunnuksen voimme tallentaa vaadittaessa sopimuskumppanistamme tietosuojalain perusteella (1050/2018).

Rekisterinpitdjalla, mahdollisella yhteisrekisterinpitdjélla tai sopimuskumppanilla ja sen kanssa samaan konserniin
kuuluvilla yhtiélla voi olla lain rajoissa oikeus kayttdd henkilotietoja mm. mielipide- tai asiakastyytyvaisyystutkimukseen
taikka muihin néihin rinnastettaviin osoitteellisiin l&hetyksiin kuten suoramarkkinointiin muun muassa oikeutetun edun
perusteella. Rekisterdidylla on oikeus kieltdd hanta koskeva suoramarkkinointi. Kiellosta huolimatta rekisterdidyille
voidaan lahettdd asiakkuutta koskevaa tietoa, jos se on valttdmatdnta palvelun tai lakisédateisen velvollisuuden
toteuttamiseksi.

4. Kasiteltavat henkilotiedot

Kerddmme ja késittelemme seuraavia henkildtietoja:
e Etu- ja sukunimi
¢ Yritys, yhteis0, virasto, titteli (tydnimike)
e Yhteystiedot: osoite, kotikunta, séhkdpostiosoite ja puhelinnumero
e Tybpaikan yhteystiedot
¢ Tieto tilausten/asennusten toimitusosoitteista

e Rajatuissa tilanteissa henkilétunnus

Iké ja kieli

Tiedot liiketoimintakiellosta, velkajérjestelysté ja kansainvélisten pakotteiden kohdistumisesta seka rahanpesun ja
terrorismin rahoittamisen estdmiseksi annetun lain edellyttamia tietoja

e Maksutapatiedot ja laskutustiedot

e Osapuolten valinen kommunikaatio, palautteet ja reklamaatiot

Muut mahdolliset asiakkuuden hoitoon, yhteistydhon tai asiaan liittyvat tiedot

Mahdolliset markkinointiluvat ja -kiellot
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5. Mista henkilotiedot saadaan

HenkilGtietoja kerdtdén yleensa rekisterdidylta itseltddn (mm. yhteistydn, oikeustoimien ml. yhtiéoikeudelliset

toimet, tapaamisten ja muun yhteydenpidon yhteydessa). Lisdksi tietoja voidaan vastaanottaa yhteistydsopimusten
maarittelemien palveluiden toimittamiseksi valttdmattomia henkildtietoja yhteistybkumppaneilta, viranomaisilta seka
julkisista tietolahteista ja rekistereista, henkildn tydnantajilta, kollegoilta tai henkildilté itseltddn seka tietopalveluista lain
sallimissa rajoissa.

6. Henkilotietojen luovutus, siirto, vastaanottajat seka naita koskevat kasittelykaytanteet

Henkilbtietoja voidaan siirtda tai luovuttaa voimassaolevan lainsdadannon sallimissa ja velvoittamissa rajoissa
kolmansille tahoille, esimerkiksi viranomaisille.

Rekisterinpitdjan kanssa samaan konserniin kuuluvat yritykset voivat kéasitella henkilétietoja kulloinkin voimassaolevan
tietosuojalainsdadanndn mukaisesti. Valittujen yhteistydkumppaniemme kanssa on tehty sopimuksia, jotka sisaltavat
henkildtietojen kasittelyn rekisterinpitdjan puolesta. Henkil6tietoja voidaan nain siirtda alihankkijoille, kuten tilitoimistoille,
maksupalveluntarjoajille sekd muille palveluntarjoajille (kuten IT-jarjestelmien palveluntarjoajille), jotka kasittelevat
henkildtietoja rekisterinpitdjan lukuun salassapitovelvollisuuden ja sitovan tietosuojalainsdadannon ja -sopimuksen
mukaisesti.

Verkkosivuillamme voidaan kayttaa evasteita. Evasteilld kerattyjen tietojen avulla parannetaan sivuston toimivuutta
seka kerataan yleista sivustojen kavijadataa (esimerkiksi Analytics-palvelut). Kayttdja voi halutessaan selainohjelmansa
asetuksista valita evastetoiminnon poiskytkemisen. Alustat eivat valttdmatta toimi moitteetta evasteiden pois
kytkemisen jélkeen, silld osa evasteista voivat olla tarpeellisia joidenkin palveluiden asianmukaiselle toimimiselle.

Rekisterinpitdja kayttaa sahkopostiviestinndssaéan ja verkkosivualustaan ulkopuolisten pilvipalveluina tuottamia
jarjestelmid, joissa henkildtietoja séilytetdan. Liséksi henkilbtietoja sailytetddn muiden ulkopuolisten palveluntarjoajien
sahkoisissa pilvipalveluissa. Talldin henkilétietoja saatetaan siirtdd Euroopan ulkopuolella sijaitseville palvelimille ja
palveluntarjoajat ovat USA:n Privacy Shield -jérjestelmassé, jonka on katsottu tayttavan EU:n tietosuojasaéntelyn
edellyttdmat vahimmaisvaatimukset seka siirto toteutetaan Euroopan komission hyvaksymien tietojen siirtomekanismien
ml. Euroopan Komission hyvaksymien mallisopimuslausekkeiden kautta.

Mikali rekisterinpitdja on osapuolena sulautumisessa, liiketoimintakaupassa tai muussa yrityskaupassa, voimme
luovuttaa henkildtietoja kyseisessé yrityskaupassa mukana olevalle kolmannelle osapuolelle. Varmistamme talldin
kuitenkin kaikkien henkilétietojen pysymisen luottamuksellisina.

HenkilGtietojen perusteella ei tehdd automaattista paatdksentekoa.

7. Henkil6tietojen sailytysaika

Henkildtietoja kasitelladn paasaantoisesti asiakkuussuhteen, yhteistydn keston seké kohtuullisen ajan naiden jélkeen
tai laissa madriteltyihin liittyvien maaraysten mukaisesti, kuten kirjanpitotietoja kirjanpitolainsddnndsten mukaisen ajan.
Sopimusperusteisesti keratyt tiedot voidaan yleensa sailyttdd kymmenen (10) vuotta sopimussuhteen paattymisesta ja
siitd johtuvien velvoitteiden tayttamisesta lukien.

8. Tietoturva

Kaytdmme hallinnollisia, organisatorisia, teknisia seka fyysisia suojatoimenpiteitd kerddmiemme ja késittelemiemme
henkilotietojen suojaamiseksi. Kayttdamidmme toimenpiteitd ovat esimerkiksi tietojen salaus, palomuurit, turvalliset tilat ja
jarjestelmét, jotka on suojattu rajoitetuin paasyoikeuksin nimettyjen henkildiden tehtévien laajuudessa. Turvatoimemme
on suunniteltu ylldpitdmaéan asianmukainen taso tietojen luottamuksellisuuden, eheyden, kaytettavyyden,
vikasietoisuuden ja palautettavuuden varmistamiseksi.

Mika&li tietoturvatoimenpiteista huolimatta tapahtuu tietoturvaloukkaus, jolla on todennakéisesti haitallisia vaikutuksia
henkildn yksityisyydelle, iimoitamme loukkauksesta soveltuvan lainsdddanndn edellyttdmalld tavalla kaikille vaikutusten
alaisille osapuolille, seké soveltuvan tietosuojalainsdddannon vaatiessa viranomaisille niin pian kuin mahdollista.
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9. Rekisterdidyn oikeuksista

Rekisterdidyn oikeudet perustuvat EU:n yleiseen tietosuoja-asetukseen, joihin kuuluu tietyissa tilanteissa muun muassa
tarkastusoikeus seka oikeus saada tiedot oikaistua tai poistettua. Rekisterdity voi kdyttaa oikeuksiaan lainsdadannéssa
maarittelemissa tilanteissa. Oikeuksien taysimaaréiseen kayttéon voi kohdistua rajoituksia.

Rekisterdidyn oikeuksia koskevat vaatimukset tulee esittda kirjallisesti rekisterinpitdjan yhteyshenkilélle. Oikeuksien
kayttéa koskevat tilanteet arvioidaan tapauskohtaisesti ja niistd annetaan aina erillinen ratkaisu. Rekisterdidyn
oikeuksien toteuttamispyyntd6n vastataan paédsaantodisesti kuukauden (1) kuluessa pyynndn vastaanottamisesta.
Pyynté on maksuton. Jos pyyntd on ilmeisen perusteeton tai kohtuuton, erityisesti jos niita esitetdén toistuvasti,
voidaan rekisterdidylta perid kohtuullinen maksu tai kieltéytya suorittamasta pyyntd. Rekister6idylld on oikeus kohdistaa
pyyntdnsa vain itseddn koskeviin tietoihin.

Lisatietoa oikeuksista:
Oikeus péddstéd omiin tietoihinsa

Rekisterdidyllda on oikeus pyytaa padsya itseddn koskeviin tietoihin (tarkastusoikeus) sen selvittdémiseksi kasitelladnko
hantéa koskevia tietoja jAsenrekisterissa tai etté niitd ei kasitella. Rekisterdidyn oikeuttaa saada tiedot voidaan
lainsdddanndn nojalla rajoittaa tai siita kieltédytya, jos tietojen antaminen vaikuttaisi haitallisesti muiden oikeuksiin

ja vapauksiin. Tallaisia suojattavia oikeuksia ovat muun muassa rekisterinpitédjan liilkesalaisuudet tai toisen henkilén
henkil&tiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen ja poistamiseen

Rekisterdidylla on sen nojalla oikeus vaatia, etta rekisterinpitéja oikaisee ilman aiheetonta viivytysté epéatarkat
ja virheelliset henkilotiedot. Rekisterinpitdjan on rekisterdidyn pyynnésta poistettava rekisterditya koskevat
henkil6tiedot, ellei niitéd tarvitse poistaa, jos kasittely on tarpeen esimerkiksi rekisterinpitdjaan sovellettavaan
lainsdadantdon perustuvan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi tai oikeudellisen vaateen laatimiseksi,
esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

Oikeus vastustaa tietojen kdsittelyé tai pyytda késittelyn rajoittamista

Rekisterdidylld on oikeus vastustaa henkil6tietojensa késittelyad henkildkohtaiseen erityiseen tilanteeseensa
liittyvalla perusteella, kun tietoja kasitellddn oikeutetun edun perusteella. Rekisterdidylla ei ole oikeutta vastustaa
henkil6tietojen kasittelyd, kun kasittely perustuu rekisterinpitdjén ja rekisterdidyn sopimukseen. Jos rekisterdity on
vastustanut tietojensa kasittelyé henkilékohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvéalla perusteella, rekisterdidyn
tulee yksilida erityinen tilanne, johon perustuen han vastustaa oikeutetun edun perusteella tapahtuvaa

kasittelyd. Rekisterinpitdjélla voi jatkaa tietojen kéasittelyd vastustuksesta huolimatta, jos késittelyyn on olemassa
huomattavan tarked ja perusteltu syy, joka syrjayttaa rekisterdidyn edut, oikeudet ja vapaudet tai jos se on tarpeen
oikeusvaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi. Rekisterdidylld on oikeus, milloin tahansa, vastustaa
hantd koskevien henkildtietojen kdytt6a suoramarkkinoinnissa. Jos rekisterdity vastustaa henkildtietojen kayttdéa
suoramarkkinoinnissa, tietoja ei saa enda késitelld tdhan tarkoitukseen.

Rekisterinpitdjan on rekisterdidyn pyynndsta rajoitettava henkilétietojen aktiivista kasittelyd muun muassa, jos
rekisterdity kiistdd henkilétietojen paikkansapitavyyden, jolloin kasittelya on rajoitettava siksi aikaa, kunnes
rekisterinpitdja voi varmistaa tietojen paikkansapitéavyyden. Kasittelyn rajoituksen kestaessa tietoja saa
lahtdkohtaisesti vain sailyttad. Tietoja saa kasitella myos oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai
puolustamiseksi taikka toisen luonnollisen henkildn tai oikeushenkilén oikeuksien suojaamiseksi tai tarkeda yleista
etua koskevista syista. Ennen kuin kasittelyn rajoitus poistetaan, siité on ilmoitettava rekisterdidylle.

Oikeus siirtda tiedot jarjestelmésta toiseen

Silté osin, kun rekisterdity on itse toimittanut henkilGtietoja, joita késitellddn automaattisen tietojenkésittelyn avulla
seka rekisterinpitdjan ja rekisterdidyn valisen sopimuksen nojalla, rekisterdidylla on oikeus saada tallaiset tiedot
itselleen paasaantdisesti koneluettavassa muodossa seka siirrettyd henkildtiedot suoraan rekisterinpitgjalta toiselle,
jos se on teknisesti mahdollista

10. Rekisterdidyn oikeuksien kayttamiseen liittyvat pyynnot

Henkildtietojen kasittelyyn liittyvissa kysymyksissa ja omien oikeuksien kayttdmiseen liittyvissa tilanteissa rekisterdity voi
olla yhteydessa rekisterinpitéjaan.

Tarkastusoikeutta koskeva pyynto6 tai muu rekisterdidyn oikeuksien toteuttamista koskeva pyynté rekisterinpitajalle
tulee tehda kirjallisesti joko sdhkopostilla tai postitse ylld kohdassa 2) sanotuin yhteystiedoin. Rekisterinpitadja voi pyytaa
rekisterdityd tdsmentamaan riittavalla tavalla, mita tietoja tai kasittelytoimia rekisterdidyn pyyntd koskee.
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Sen varmistamiseksi, ettd henkil6tietoja ei rekisterdidyn oikeuksien kayttoon liittyen luovuteta muulle kuin rekisterdidylle
itselleen, rekisterinpitdja voi tarvittaessa pyytaa rekisterditya toimittamaan tarkastuspyynnoén allekirjoitettuna.
Rekisterinpitdja voi myds pyytaa pyynnon tekijaa todistamaan henkiléllisyytensa virallisella henkil6llisyystodistuksella tai
muulla luotettavalla tavalla.

11. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity katsoo, ettei se ole saanut
asiaansa ratkaistua rekisterinpitdjélle suunnatun yhteydenpidon seurauksena. Ensisijaisesti asia kuitenkin pyritaan
ratkaisemaan osapuolten vélisen keskustelun kautta.

Paikallisena valvontaviranomaisena toimii Suomessa tietosuojavaltuutettu. Lis&tietoa verkkosivulla: www.tietosuoja. fi

12. Yleista tietosuojaselostetta tdydentavat asiakirjat

Rekisterinpitdjalla on tata tietosuojaselostetta tdydentavia asiakirjoja. Mm. rekrytointia koskeva henkiltietojen
kasittelyseloste toimitetaan tydnhakijoille erikseen erillisessé rekrytointi-ilmoituksessa kuvatulla tavalla.

Saatamme muuttaa ja péivittda tata yleisté tietosuojaselostetta ja sitéd tdydentévid asiakirjoja tarvittaessa. Pyyddmme
tarkistamaan tietosuojakésittelykdytdnteemme sééanndbllisesti.

Selosteen péivays 4.1.2021
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