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Allmant

ETS NORD-koncernens foretag och alla vara anstéllda foljer lagar och bestdmmelser som ror deras
verksamhetsmiljo. Vi har férbundit oss att observera etiska principer.

Var personal &r var vardefullaste resurs och genom ett bra ledarskap och samarbete vill vi stodja
personalens kunskaper och framgang i deras arbete samt bidra till att uppna vara gemensamma mal.
Personalens kompetens, motivation och engagemang ar av hogsta betydelse saval i relationerna med
kunderna som nar det géller att skapa en bra och sdker gemensam arbetsmiljo.

Vara varderingar hjalper oss skapa en bra upplevelse for ETS NORDs personal och kunder, bygga lojalitet
mot varumarket och pa sa satt skapa en langsiktig grund som vi tror kommer att hjalpa oss na béattre
resultat an andra branscher. All var verksamhet styrs av ETS NORDs varderingar:

Partnerskap Hallbarhet

e Var styrka ligger i vart engagerade team som ¢ Vi ar engagerade i att minska var
arbetar mot ett gemensamt mal. miljopaverkan.

e Virespekterar och litar pa varandra. ¢ Vi skapar héllbara och energieffektiva

e Vi erkénner vara kollegors prestationer och (ORI 17 W0 [FEMIENS.

ett val utfort arbete. e Vi arbetar systematiskt mot en
cirkuldar ekonomi genom att anvanda
atervinningsbara material och
ateranvandbara komponenter.

e Vi vardeséatter mangfald och bryr oss om
vara partners, kollegor, leverantorer, kunder
och samhéllet.

e Vara l6sningar stoder anpassning
till klimatférandringar genom att

Ansvar forbattra inomhusluftens kvalitet och
e Vi ar engagerade i kontinuerligt larande och levnadsforhéllanden.

tillvaxt.
¢ Vi tillhandahaller innovativa och (")ppenhet

hogkvalitativa produkter och tjanster. L B o
e Vi ar 6ppna for nya idéer och mojligheter.
* Vi ar engagerade i att alltid halla vara |6ften. o _ ) .
e Vi &r alltid redo att utdka var kunskap.
e Vi tar fullt ansvar for vara handlingar. _ _ _ o
e Vi uppmuntrar innovation och kreativitet.

Var Code of Conduct (Uppférandekoden) &r etiska riktlinjer for hur vi upptrader inom ETS NORD. Vart
mal &r att verka i enlighet med alla lagar, regler och riktlinjer som berér var verksamhet. Vi framjar hallbar
utveckling samtidigt som vi respekterar vara anstéllda, samhéllet och miljon. Vi stéder de 10 principerna
i FN:s Global Compact for ansvarsfull bolagsstyrning som omfattar fyra omraden: manskliga rattigheter,
Internationella arbetsorganisationens deklaration om grundlaggande principer och rattigheter pa arbets-
platsen, Riodeklarationen om miljé och utveckling samt FN:s konvention mot korruption.




Vi varnar om miljon

Vi @r engagerade i ett ansvarsfullt och effek-
tivt utnyttjande av naturresurser.

Vi minimerar miljopaverkan fran var produk-
tionsverksamhet, inklusive energi- och mate-
rialférbrukning samt avfallsgenerering.

Vi utvecklar produkter som hjalper till att
spara energi och vi skapar |0sningar for ater-
anvandning av vara produkter.

Vi respekterar lokala och internationella
miljéstandarder som bidrar till att minska
effekterna av klimatférandringar.
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Vi accepterar inte mutor, korruption eller
oérliga affarsmetoder.

Vi framjar mangfald och en 6ppen dialog i
lednings- och beslutsprocesser.

Vi skapar langsiktiga varden for kunder och
intressenter genom att félja etablerade stan-
darder for affarsetik.

ETS NORD ldmnar regelbundet finansiell
information till investerare, inklusive finan-
siella resultat och fakta om féretagets verk-
samhet.

Oppen konkurrens och
N . strategiska inkop
Arbetsmiljo, medarbetarutveckling

och ménskliga réttigheter e Vi stéder rattvis och éppen konkurrens och

Visakerstéller en saker och bra arbetsmilj6 for
alla anstéllda. Alla férvantas agera ansvars-
fullt och fullgéra sina uppgifter i enlighet med
faststéllda arbetsmilj6- och sakerhetsregler.

Vi respekterar manskliga rattigheter och foljer
arbetslagar, inklusive principer om likabe-
handling, lika I6n och icke-diskriminering. Vi
foljer och respekterar internationellt erkédnda
manniskorattsstandarder och sakerstéller
att vi inte ar delaktiga i nagra krankningar av
manskliga rattigheter.

Vi stédjer medarbetarutveckling vilket bidar
till att skapa nya vérden och tillvéxt.

Vi lagger stor vikt vid ansvar inom forsorj-
ningskedjan och férvantar oss att vara part-
ners och leverantdrer foljer etiska och sociala
normer.

Vi sékerstaller erk&nnandet av féreningsfrinet
och réatten till kollektiva foérhandlingar; elimi-
nering av alla former av tvangsarbete och
tvangsarbete; ett effektivt avskaffande av
barnarbete; och avskaffande av diskrimine-
ring nar det géller anstallning och yrke.

férvéntar oss att alla anstéllda féljer gallande
konkurrenslagar och regler.

e Alla inkdpsaktiviteter ska tjana foéretagets

bésta. Val av leverantérer och sékerstéllande
av de basta affarsvillkoren i anbud ar nyckel-
faktorer som paverkar féretagets I6nsamhet
och konkurrenskraft.

Skydd av foretagets tillgangar och
konfidentiell information

e ETS NORD's tillgdngar och resurser ska

skyddas och anvandas pa ratt satt. Detta
inkluderar immateriella rattigheter samt
maskiner, utrustning och andra tillgangar.
Tillgdngarna och resurserna far endast
anvandas for avsedda syften och i enlighet
med géllande regler och férordningar.

Vi hanterar féretagets konfidentiella informa-
tion, dokument och data med omsorg och
sakerstéller att sadan information skyddas
fran tredje part och obehdriga. Konfidentiell
information omfattar, men ar inte begransad,
till strategiska, finansiella, tekniska och
affarsrelaterade data.

Ansvarstagande, transparens och
tiliforlitlighet

e Varaledningsprocesser ar baserade pa trans-
parens, ansvarstagande och tillforlitlighet.

Etik, mutor och korruption

e ETS NORD’s relationer med affarspartners,
den offentlig sektorn och andra intressenter
styrs av etik, effektivitet och fértroende.
Olagliga betalningar och olagliga formaner ar
férbjudna. Alla anstéllda ar strangt férbjudna
att erbjuda nagra betalningar eller andra

¢ Viundviker intressekonflikter och sékerstéller
att féretagets verksamhet foljer lokala lagar
och internationella standarder samt regler.




formaner till tjansteman eller affarspartners
for att paverka beslut till forman for foretaget.

En felaktig betalning kan vara vilken férman
som helst av varde fér mottagaren, inklu-
sive Overdrivna gavor, representationskost-
nader eller férmaner till néra slaktingar. Ingen
anstélld far anvanda sin position i féretaget
for att begéra, acceptera eller tillata person-
liga férmaner for sig sjélva eller sina anho-
riga.

Vi bekdmpar aktivt alla former av korruption,
inklusive mutor och utpressning.
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Rapportering av overtradelser

e Vi forvantar oss att vara anstéllda undviker

alla typer av aktiviteter som kan skada ETS
NORD's intressen. Anstéllda maste rappor-
tera, i enlighet med foretagets rutiner, om
alla situationer eller transaktioner som kan
leda till en intressekonflikt. De maste ocksa
rapportera alla beteenden eller handlingar
som bryter mot lagar, regler och var Code of
Conduct.

ETS NORD's chefer har atagit sig att ta
rapporterade Overtradelser pa stort allvar
och se till att problem och 6vertrddelser blir
I6sta i enlighet med ETS NORD'’s policys och
véarderingar.
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