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ETSNORD

Forord av ETS NORDs styrelseordforande

Varje dag hjalper ETS NORD partners och kunder mot malen att vara produkter och I6sningar ska forbattra inomhusklimatet i fastigheter, spara energi och bidra till positiva
halsoeffekter. Dessa mal har statt i fokus for ETS NORD arbete dnda sedan starten for tjugosju ar sedan, och de har lagt grunden fér koncernens positiva utveckling och

internationella expansion.

Aret 2024 innebar en stor utmaning for ETS
NORD. Det var ett ar dar fokus blev att uppréatt-
halla konkurrenskraften och férbli livskraftiga
nar ekonomin i bade Estland och Skandinavien
praglades av nedgang for andra aret i rad. Trots
den svara ekonomiska situationen tog vi flera
viktiga steg i var utveckling. Detta kommer att
sdkerstilla var hallbara tillvaxt och internationel-
la konkurrenskraft dven i framtiden.

Helt i enlighet med ETS NORDs hallbarhetsstrategi
fortsatte vi att berédkna foretagets koldioxidavtryck,
och vi satte ocksa upp nya mal for att minska
avtrycket. Vi har aven prioriterat transparens kring
vara produkters miljopaverkan och arbetar vidare
mot att 90 % av vara produkter ska omfattas av
EPD-certifikat (miljdvarudeklarationer).

Under aret formade vi en intern kommunikationsplan
for att stdrka medvetenheten och engagemanget
hos alla medarbetare for ETS NORDs hallbarhets-
arbete. Vi har ocksé tagit fram héallbarhetsprinciper
for alla centrala delar av var verksamhet: produktion,
ledning, partnerrelationer och medarbetare.

Arets stora handelse var fardigstéllandet av ETS
NORDs nya fabriksbyggnad. Detta ar inte bara en
ny byggnad, utan ocksa en betydelsefull investering
i framtiden. Den nya byggnaden ger en energief-
fektiv, miljovanlig och modern arbetsmiljo for vara
anstallda. Fabriken gor det dven mgjligt att utdka

produktsortimentet och introducera ny, banbrytande
teknik som gér att vi kan bli den ledande leveran-
téren av ventilationslésningar i Norden.

Under aret togs ocksa ett viktigt steg framat i kon-
cernens internationella expansion genom ett strate-
giskt partnerskap med Soler & Palau som foérvarvade
en minoritetsandel i ETS NORD. Partnerskapet
innebar ett betydande tillskott bade i form av kapital
och kompetens. Det ger oss ocksa majlighet att
integrera Soler & Palaus kvalitetsflaktar och ventila-
tionslésningar i var portfolj och ta steget in pa nya
exportmarknader.

Ett viktigt fokusomrade under 2024 var att utveckla
och starka féretagets management och lednings-
struktur. Arbetet omfattade bland annat en omorga-
nisation av ledningsstrukturerna, férbattrade pro-
cesser och en uppdatering av ledningsstrategin. Pa
detta satt skapas ratt forutséttningar for ETS NORDs
fortsatta utveckling samt en langsiktigt hallbar ut-
veckling.

Framover ser vi en forsiktig men &nda positiva ater-
hamtning i bade den skandinaviska och den estnis-
ka ekonomin. Samtidigt kommer vi sékert att stallas
infor olika utmaningar dven inom hallbarhetsarbetet,
men jag ar 6vertygad om att vi med var
verksamhetsmodell, professionella ledning och
engagerade medarbetare har alla férutsattningar att
ta oss an dessa utmaningar pa ett bra sétt.

“Vi tog ocksa ett viktigt steg framdat i var
internationella expansion genom ett
strategiskt partnerskap med Soler & Palau
som forvdrvade en minoritetsandel i ETS
NORD.”

Urmas Hiie
Styrelseordférande fér ETS NORD AS
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Fakta om ETS NORD

ETS NORD ar en av Nordens storsta och ledande tillverkare av ventilationsutrustningar och innovativa, energieffektiva ventilationslésningar. Vi ar
ett snabbvaxande tillverknings- och teknikféretag med huvudkontor, utvecklingsavdelning och produktionsanlaggning i Estland. Vi har en forséljningsavdelning
i Dubai. Dessutom har vi forsaljnings-, produktions- och logistikenheter i Finland och Sverige.

Omsattning 2024:

66,2 miljoner €

Totalt antal anstéallda 2024:

483 PERSONER

Forsaljningsintakter per @ Estand @ Finland @ Sverige

marknad:
® Estand @ Finland @ Sverige Sverige: SVERIGE FINLAND Finland:
Kumla, Tuusula, Finland 112
Malmo Vantaa
17,3% N 9 % )
= Sodertélje — Tampere

Sverige 38
Estland:

Tallinn (huvudkontor)
21,7%

61%

UAE:

Finland: 40,4 miljoner € (61%) Dubai (férséljningsenhet)

Estland (inkl. export): 14,4 miljoner € (21,7%)
Sverige: 11,4 miljoner € / (17,3%)
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ETSNORD

Energieffektiva I0sningar och produkter for bra inomhusklimat

Ett av ETS NORDs viktigaste mal &r att forbattra
manniskors livsmiljd genom att utveckla de bésta
I6sningarna for bra inomhusklimat. Vart produkt-
sortiment omfattar 6ver 25 000 produkter varav
90% é&r egen produktion.

Vi tillverkar bade standardkomponenter for ventila-
tionssystem och kundanpassade speciallésningar.

ol U

NORDduct NORDrect NORDcanopy
NORDdamper NORDroof NORDexternal

NORDfilter

NORDsmoke-round &

NORDsmoke-rect NORDaccessories

NORDsilencer

Férutom konventionella material anvander vi dven
specialmaterial och applikationsanpassade |0s-
ningar som gor att vara produkter kan installeras i
sarskilt kravande miljder. Nagra exempel &r spa-
anlaggningar och simhallar med hog luftfuktighet,
samt restaurangkék med mycket hdga temperaturer
och brandrisker.

NORDfire

NORDgrille NORDudiffuser

NORDdoor Recair AHU

v

Véra ventilationsaggregat med varmeatervinning
sékerstéller ett hogkvalitativt inomhusklimat och
energieffektivitet.

ETS NORD é&r en erfaren och pélitlig partner i alla
faser av sma och stora projekt. Fran projekterings-
och planeringsfasen till installation och tekniskt un-
derhall och kontinuerlig service.

Under 2024 producerade vi
1500 km runda ror.

Om réren fogades samman skulle
det motsvara strackan Tallinn - Berlin.

’

— _ad
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Projekt i manga lander

ETS NORD &r verksamt i manga lander. Vara produkter och ventilationsldsningar har valts till projekt i Estland, Finland, Sverige, Norge, Danmark, Slovakien och till och med Mexiko.

Rapia,
Estland
Energieffektiv Om det inte finns plats for en venti- bostadshus med 16 lagenheter i Rapla
franluftsenhet lation senhet inomhus i en byggnad kan gor att bostadsratts-féreningen kan
en av ETS NORDs franluftsenheter med spara 4 815 euro per ér.
varmeatervinning installeras pa taket.
En sadan enhet som installerats i ett

E-seriens luftvolym 750 I/s
Varmeatervinningsvarmarens kapacitet 16 kW
Varmepumpens varmeeffekt per ar 170,44 MWh
Arlig varmvattenférbrukning 58 MWh

Varmvattenuppvarmning med fjarrvarme, per ar 7 843 €

Varmvattenberedning med varmeatervinningsventilation 3 028 €
och varmepump, per ar

Arliga besparingar 4815 €

Helsingfors,
Finland

Optimalt inomhusklimat med Nar konstmuseet Ateneum renove-  alla vardefulla konstverk. Den centrala

ventilationsaggregatet Recair. rades |lag fokus pa ventilations sys- delen av det nya ventilationssystemet
temet. Byggnaden totalrenoverades var ETS NORDs specialtillverkade
med syftet att férbattra energieffek- ventilationsaggregat Recair.

tiviteten och skapa ett optimalt och
stabilt inomhusklimat anpassat for

Samarbetet med ETS NORD uppskattades mycket tack vare ETS NORDs
flexibilitet och snabba respons aven under krdvande delar av projektet.

ETS NORD | Hallbarhetsrapport 2024 6




Integrerad takventilation vid modernisering av Maltidens Hus

Orebro,
Sverige

Modernisering av Maltidens Ett av de storsta ventilationsprojekten arbeta pa topprestauranger var kraven det
Hus: Uppgradering av under 2024 var ventilationsl6sningen fér moderniserade utbildningskéket mycket
utbildningskoket med Maltidens Hus utbildningskok i Orebro. hoga. Detta var anledningen till valet av

Eftersom studenter som i framtiden ska ETS NORDs moduléra och takintegrerade

innovativ ventilation. : g pvalagtiy
arbeta som kockar utbildar sig dar fér att  ventilationsldsning.

Arbetet slutférdes i tid och en mycket néjd kund lyfte sarskilt fram
ETS NORDs starka stdd och teknisks support under hela projektet.

Dubai
Férenade =\
Arabemiraten

ETS NORDs koksfléktar ar konstruerade for de hoga temperaturerna
och luftfuktigheten i professionella kdk. Fettfilter fangar upp fettpar-
tiklar, och filtren rengdrs sedan med UV-lampor eller ozongenerator.

ETS NORDs koksflaktar for professio-  Var koksflakt i néjeskomplexet Brass

Brass Monkey Restaurant nella kok har installerats i flera trendiga Monkey i Dubai City Walk sakerstéller
i Dubai City Walk — restauranger i Dubai. En hogkvalitativ  optimal ventilation for bade kockar och
ett pulserande och och effektiv koksflakt ar sarskilt viktigi besotkare.
hégklassigt omrade restauranger med 6ppna kok, eftersom

inga matlukter eller angor ska stéra

besdkarna.




Koncernen ETS NORD ar 2024

Antal anstéllda:

Vi producerade

483 351 MWh Det genomsnittliga

estniska hushallet
e o solenergi anvander energi:

. . ~3.5-4 MWh
varje ar

Exportera

Forséljningsvolym: ==

/l Mal: co 11 lander

66,2 miljoner € koldioxidneutralitet 2
o

sz’;;j'i"pifzivgx;’men I I I Ar 2050 ' 5 klagomal

m  Per 1 miljon euro i omséttning

Nya produkter skapade av Totala investeringar:
utvecklingsavdelningen:
2,25 miljoner €

CO,-avtryck
12

1 kg per produkt
4, 1 kg CO, eq

* Inkdp av produktionsutrustning

e Utveckling av nya digitala
I6sningar
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Koncernen ETS NORD ar 2024

ETS NORD Group AS
Estland Finland Sverige
SRS Tallinn Tuusula Kumla
Vantaa Malmé
Tampere Sodertélje
Kontor o 24 000 m? 3950 m? 3500 m?
produktionsanléggning
(&) Lageryta 18 000 m? 6400 m? 4620 m?

[ETSNORD GROUP

ETS NORD

ESTLAND

ETS NORDs huvudkontor, huvudproduk-
tionsenhet, utvecklingsavdelning och
centrallager finns i Tallinn. En ny fabriks-
byggnad fardigstalldes 2024 vilket avsevart
Okade produktionskapaciteten.

FINLAND

Forsaljningsavdelningen, lagret och spiral-
rorsproduktionen i Tusby erbjuder snabba
leveranser till kunder i Helsingfors med
omnejd. Ventilationsaggregat utvecklas och
tillverkas i Vanda. Férsaljningsavdelningen
i Tammerfors erbjuder support till kunder i
hela Finland.

SVERIGE

Det svenska centrallagret och férséaljnings-
avdelningen finns i Kumla, medan enheterna
i Malmo och Sédertalje ar specialiserade
pa produktion av fyrkantsrér. ETS NORD
enheter ar strategiskt beldgna i mellersta och
sodra Sverige vilket ar regioner med storst
marknadspotential.

\
%

V////Mmh
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ETSNORD

Fyra karnvarden vagleder oss

ETS NORDs huvudmal ar att forbattra livsmiljon, spara energi och bidra till hallbarhet genom att skapa de basta
I6sningarna byggnaders inomhusklimat.

Vart arbete vagleds av fyra kdrnvarden:

Engagemang och
respekt

Innovation och
kontinuerligt
larande

Ansvarstagande

Oppenhet fér nya
mojligheter

Var styrka ligger i vart
engagerade team som
arbetar tillsammans mot ett
gemensamt mal.

Vi respekterar och litar pa
varandra.

Vi uppskattar vara kollegors
prestationer och véal utférda
arbete. Mangfald ar viktigt
fér oss och vi bryr oss om
vara partners, kollegor,
leverantorer, kunder samt

aven det samhalle vi verka i.

Vi erbjuder vara partners
innovativa produkter och
tjdnster av hogsta kvalitet.

Vi stravar efter kontinuerligt
l&arande och intresse for
sjalvutveckling hos vara
medarbetare.

Vi tar ansvar for vart arbete
och vara handlingar.

Vi haller vara |6ften.
Vi arbetar for att minska
miljdpaverkan fran var

verksamhet.

Vi skapar héllbara I6sningar
for vara partners.

Vi @r 6ppna fér nya idéer och
mojligheter.

Vi ar alltid redo att inhdmta
ny kunskap.

Vi uppmuntrar innovation och
kreativt tdnkande.
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Hallbarhetsprinciper

De tre huvudmalen fér ETS NORDs strategi for hallbar utveckling &r:

Sakerstalla ETS NORDs hallbara Att utveckla och producera Att skapa en mer héllbar framtid
I6nsamhet och ansvarsfulla ventilationslésningar som stédjer och minska vart miljéavtryck
operativa kapacitet. byggnaders energieffektivitet och genom innovation och effektiv
bidrar till att uppna Europeiska unionens resursanvandning.
klimatmal.

Hallbarhetsprinciper

O ~-O Kundfokus = Miljéledning
m Medarbetarsékerhet Hallbar leveranskedja
Ansvarsfull ledning Véxthusgasavtryck

éc@ Medarbetarnas vélbefinnande “y:: ia Socialt deltagande

Cybersakerhet och
dataskydd
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Organisation, struktur och styrning

Hos ETS NORD ansvarar en styrgrupp for att implementera hallbarhetsstrategin och samordna implementeringen i hela organisationen.

ETS NORD AS
Koncernens forvaltningsrad

ETS NORD AS
Koncernledning

Medlem
av
radet

Process-
design-
specialist

Hallbarhet Hallbarhets-
styrgrupp ansvarig

Finans-

Marknads-
chef

Utveclings- Chef-

EQENICTS designchef stekniker

Avdelningar

Hallbar
utvecklingsstrategi
Ekologisk Social Produkt och Inre
miljo miljo tjansteutveckling processer
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Tidslinje och malbild fér hallbarhetsarbetet

EMAS-projektet
Forsta miljérapporten

o

2006

ISO 14001
-certifiering fran
Bureau Veritas

[e]
2030
55 % minskning av
koldioxidavtrycket
jamfért med 2020

co,

2050

Klimatneutralitet

oy
2022 |
ETSNORDs |
forsta hallbarhetsrapport
o 00— 2024
2015 ° (o] e Hallbarhetsrap-
rt 202
Svenska Exportradets pris — 2023 ‘ po . 0 _3 .
Best Developing e Rapport om * 10 % minskning
Sustainable Company bolagets av CO,-
---------- (o} koldioxidav- avtrycket
° \ tryck (o B e EPD-certifi-
' i kat fér runda
e EPD-certifikat )
1- 998 f6r spirordr och fyrkantiga
E‘Féal?llcggg Aag Q-0 kanalsystem,
, 2 ljuddampare,
‘ IS%OQ(())M kokskapor
, -certifiering fran ° grciducgion 3:
. Bureau Veritas olpar
Beslut att minska 435 kWp
bolagets °
miljépaverkan :
P o
2005 2025

Laboratorium fardigbyggt
Production 1: Solpark

2028

ESG-rapporterings-
skyldighet

med lagringskapacitet

14
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Globala hallbarhetsmal och ETS NORDs bidrag

ETS NORD bidrar pa olika satt till uppstéllda globala hallloarhetsmal.

Miljo:

AFFORDABLE AND
CLEAN ENERGY

Ay
~
-©

7

INDUSTRY, INNOVATION
AND INFRASTRUCTURE

1 SUSTAINABLE CITIES
AND COMMUNITIES

N

1 RESPONSIBLE
CONSUMPTION
AND PRODUCTION

13 CLIMATE

ACTION
i v
-

Malet for hallbar utveckling

Prisvérd och ren energi

Industri, innovation och
infrastruktur

Hallbara stider och
samhiéllen

Ansvarsfull konsumtion och
produktion

Klimatatgarder

Delmal

7.2 Oka andelen fornybar energi i den globala energimixen
(t.ex. 7.2.1 andel férnybar energi av den totala slutliga
energiférbrukningen)

ETS NORD-bidrag

Vi 6kar anvandningen av fornybar energi i vara
produkter och produktionsprocesser med maélet att
minska vart koldioxidavtryck. Vi optimerar var egen
energianvandning och uppmuntrar partners och
kunder att implementera energieffektiva och hallbara
I6sningar.

9.4 Uppgradera infrastrukturen och géra industrier hallbara,
suurendades ressursside kasutuse téhusust

Vi utvecklar nya energieffektiva produkter och
produktionsprocesser och anvander digitaliserin-
gens mdjligheter for att 6ka produktionseffektiviteten
och stddja innovation.

11.6 Minska stadernas negativa miljopaverkan per capita,
inklusive forbattring av luftkvalitet och avfallshantering

Vi stéder skapandet av ett hdlsosamt inomhusklimat
i byggnader och stader, minskar koldioxidavtrycket
och framjar utvecklingen av gréna stader genom
informationskampanjer och projekt.

12.2 Uppna héllbar férvaltning och anvandning av naturresurser;

12.5 Minska avfallsproduktionen genom férebyggande,
minskning, atervinning och ateranvandning;

12.8 Sékerstalla att manniskor har lamplig information och
medvetenhet om principerna for hallbar utveckling

Vi anvander resurser effektivt, implementerar
principer for cirkular ekonomi, minskar avfall och
sakerstaller sdker hantering av kemikalier och farliga
amnen. Vi informerar &ven anstéllda och partners
om principerna for hallbar utveckling.

13.3 Forbattra utbildning, informationskampanjer och ménskliga
och institutionella atgarder teknisk kapacitet inom klimatbeg-
ransning, anpassning, paverkansminskning och tidig varning

Vi sétter specifika klimatmal och dvervakar deras
genomfdrande, i stravan att minska koldioxidut-
slappen fran var verksamhet och leveranskedja. Vi
organiserar utbildningar for att 6ka miljomedveten-
heten och investerar i renare teknik och produktut-
veckling.

ETS NORD | Héllbarhetsrapport 2024 15




Globala hallbarhetsmal och ETS NORDs bidrag

ETS NORD bidrar pa olika satt till uppstéllda globala hallloarhetsmal.

Den sociala miljon:

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

e

QUALITY
EDUCATION

|

GENDER
EQUALITY

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o

1 REDUCED
INEQUALITIES

A
(=)

v

Malet for hallbar utveckling

God halsa och vélbefinnande

Kvalitetsutbildning

Jamstalldhet

Ansténdigt arbete och
ekonomisk tillvaxt

Minska ojamlikheten

Delmal

3.d Stérka den nationella kapaciteten for tidig varning,
riskminskning och hantering av hélsorisker

ETS NORDS bidrag

Vi sékerstaller en saker arbetsmiljo for anstéllda,
framjar hdlsosamma livsstilar (t.ex. sjukférsakring,
idrottsstdd och regelbundna hélsokontroller) och
stdder utvecklingslander i att bygga upp sin kapaci-
tet att férebygga hélsorisker.

4.4 Oka antalet unga och vuxna med de férdigheter som
behdvs for sysselsdttning, anstandiga jobb och entreprendr-
skap.

4.7 Séakerstalla att alla elever forvarvar de kunskaper och
fardigheter som kravs for att framja hallbar utveckling

Vi stoder livslangt larande och medarbetarutveck-
ling genom intern utbildning och stéder yrkes- och
hdgskolestudier for att sdkerstalla arbetskraftens
forberedelser och kunskapsinhamtning for hallbar
utveckling.

5.5 Sékerstélla kvinnors fulla och effektiva deltagande och lika
mojligheter i ledarskaps- och beslutsfattande positioner

Vi framjar kvinnors deltagande i ledningsroller och
sakerstaller lika karridrmdjligheter for alla anstall-
da, baserat pa foretagets etiska kod som férbjuder
diskriminering.

8.2 Oka den ekonomiska produktiviteten genom
diversifiering, teknisk modernisering och innovation.

8.4 Forbattra resurseffektiviteten inom konsumtion och
produktion, genom att frikoppla ekonomisk tillvaxt fran
miljoférstéring

Vi investerar i produktutveckling, teknisk innovation
och kompetensutveckling for medarbetare, och
erbjuder anstandiga arbetsférhallanden. Vi optime-
rar materialanvandningen och utvecklar en cirkulér
ekonomi for att forbattra resurseffektiviteten.

10.2 Framja social, ekonomisk och politisk inkludering av alla

Vi sékerstaller att alla anstallda och partners i
leveranskedjan behandlas lika, baserat pa foretagets
etiska kod och inkluderande praxis.
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Globala hallbarhetsmal och ETS NORDs bidrag

ETS NORD bidrar pa olika satt till uppstéllda globala hallloarhetsmal.

Etik & Samarbeten:

Malet f6r hallbar utveckling Delmal

16 PEACE, JUSTICE
AND STRONG
INSTITUTIONS

:
we

Fred, rattsstatsprincip och

S 16.5 Avsevart minska korruption och mutor i alla deras former
starka institutioner

ETS NORDS bidrag

Vi féljer lagar och interna féretagsregler for att
undvika intressekonflikter, korruption och mutor.
Vi utbildar anstéllda i att kdnna igen oetiskt
beteende och skapar en saker feedbackkanal.

1 PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

&

17.16 Starka det globala partnerskapet for hallbar utveckling

Globalt samarbete att stédja malen

Vi starker samarbetet med bade lokala och interna-
tionella partners genom att delta i yrkesféreningar
och gemensamma projekt for att dela basta praxis
och stodja uppnaendet av mélen for hallbar utveck-
ling.

ETS NORD | Hallbarhetsrapport 2024
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Viktiga intressegrupper och nyckelfragor

Vi har identifierat de viktigaste ESG-fragorna fér ETS NORD och analyserat deras potentiella paverkan pa foretaget. Malet har varit att fokusera pa de fragor som

har storst paverkan och betydelse. Vi har ocksa beaktat hallbarhetsférvantningarna hos viktiga kunder och intressenter, méalen for en hallbar utveckling och framtida
regelverk. Sammantaget utgér detta grunden for vara beslut samt den strategiska och operativa ledningen.

Externa intressenter
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Intressentgrupp Betydelse for ETS NORD

Kunder - entreprenérer och
HVAC-installatoérer

Centrala intressenter i
affarssammanhang

Behov och forvéntningar

Konkurrenskraftiga priser och hégkvalitativa I6sningar

Kundupplevelse och féretagskultur

Punktliga leveranser

Gott rykte

Etiskt korrekt agerande och motverkande av korruption

Kompetens

Samarbete

Konstruktorer

Indirekt kund, var distributdr av teknisk
information och meddelanden

Konkurrenskraftiga priser och hégkvalitativa I6sningar

Lyhérdhet och 6msesidigt gynnsamt partnerskap

Kompetens

Samarbete

Leverantorer

Hantering av leveranskedjan

Konkurrenskraftiga priser och kvalitetsprodukter

Lyhérdhet och dmsesidigt gynnsamt partnerskap

Hallbarhet

Foérbattrad kundupplevelse

Punktliga leveranser

Gott rykte

Etiskt korrekt agerande och motverkande av korruption

Myndigheter och tillsynsorgan

Bevakning av efterlevnad

Efterlevnad av bestdmmelser

Noggrann och korrekt rapportering

Sakerhet och miljoskydd

Samhallen och lokala
myndigheter

Socialt ansvar och fértroendebyggande

Investera i lokalt vélbefinnande

Palitlig arbetsgivare

Socialt ansvarstagande féretag

Skolor och universitet

Tillgang till arbetskraft

Intressanta och utmanande arbetsuppgifter

Utvecklingsmdjligheter

Utvecklingsmaéjligheter

Aktivt samarbete, medverkan i
utveckling av regelverk

Informationsdelning och béasta praxis
Utveckling av medarbetare

Medarbetare

Kompetenta och engagerade medarbetare
ar en kritisk resurs i héllbarhetsarbetet

Saker arbetsmiljo

Rykte, utveckling, utbildning

Rattvis och snabb redovisning och erséattning

Erk&nd och betrodd arbetsgivare

Inkluderande féretagskultur och ett enat team

Oppet och transparent ledarskap, kommunikation

Information om foretagets mal och resultat

Aktiedgare

Beslutsfattare via bolagets hdgsta
beslutsorgan.

Vinst

Hallbarhet

Utveckling och tillvaxt

Strategisk implementering

Riskhantering

ETS NORD | Jatkusuutlikkuse raport 2024
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Mal och indikatorer fér minskad miljopaverkan

Vart mal &r att arbetet vid ETS NORDs enheter ska bedrivas s& miljévanligt som mgjligt.
ETS NORD har satt upp mél och nyckelindikatorer for att systematiskt minska en negativ miljdpaverkan och bidra till att reducera odnskade klimatférandringar.

%)

a

Energieffektiv
produktion och
anvandning av
férnyelsebara
energi

O

/

Optimering av
materialfor-
brukningen

Optimering av
materialfor-
brukningen

=

N,

Atervinningsbara
produkter och
utveckling av
moduléra Iésningar

Kontroll dver alla
leveransled

{EIL’:)}
O+—0

Avfallsminsking

Miljomassiga matvarden

20 20 20 20

Antal avfallstyper 21
Méngd blandat kf)mmunaltnavfal*l 6.3 6.3 6.3 6.07 4.69

(per anstalld per manad)
Vattenférbrukning m® per anstalld per manad* 0,9 0,8 0,8 1,17 0,88
Papperslés HR-redovisning, %* 100 100 100 100 100
ETS NORD-foretagets CO,-avtryck, t CO,-ekvivalenter 99 113 67 73,03 72,9
CO,-utslapp per sald produkt, kg/1000 euro 6,52 7,42 5,28 5,67 4,14

ETS NORD | Hallbarhetsrapport 2024
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ZETSNORD

Miljéledning for att minska produkternas miljopaverkan
ETS NORDs ledning och styrning av miljdarbetet syftar till att minska féretagets och vara produkters miljépéaverkan under produkternas hela livscykel.

Vart miljoarbete bygger pa tre principer:

Regelbunden analys och bedémning Implementering av ny teknik och

Utveckla energieffektiva och hallbara
ventilationslosningar for att minska av miljdaspekter och resursanvandning, innovativa I6sningar for att maximera
byggnaders koldioxidavtryck. inklusive kontinuerlig évervakning av varmedtervinning, stddja anvandningen
produkters paverkan och energiférbrukning. av férnyelsebar energi och minimera
resursforbrukningen.

NN

ETS NORD | Hallbarhetsrapport 2024
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ETS NORDs koldioxidavtryck

Vart koldioxidavtryck ar 2024 var 72,9 ton CO2-ekvivalenter (tCO2e). Berdkningen baseras pa det internationellt erkdnda Greenhouse Gas Protocol (GHG-protokol-
let) och &r indelat i tre omraden enligt féljande:

. 1. Inflytandeomréde

0,7%

av foretaget:

2. Inflytandeomrade 'm' Stationéar

5% @ energi-
produktion

av foéretaget:

Kopt
energi

Direkta utslapp kopplade till aktiviteter som &ags eller kontrolleras

Foretagsfordon @

Indirekta utslapp kopplade till aktiviteter som inte direkt kontrolleras

Andra indirekta utslapp relaterade till foretagsaktiviteter:

Scope 1: Direkta utslapp
(t.ex. fran tjanstefordon)
och uppgick till 252,36
tCO2e, vilket &r 19,8
%mindre jamfért med
forra aret (2023: 314,69
tCO2e). Reduceringen &ar
framst ett resultat av en
betydande minskning av
féretagets gasférbrukning.
Detta har mojliggjorts
genom en optimering av
energianvandningen.
Jamfort med basaret
(2020) har dock de direkta

utslappen 6kat med 5,1 %.

Scope 2: Képt energi
(inklusive el och varme) var
1783,8 tCO2e, vilket ar 9,8
% mindre &n féregaende ar
(2023: 1 977,08 tCO2e). Ett
betydande bidrag till denna
minskning var investeringen
och driftsattningen

av foretagets egna
solcellspark. Enbart

pa elférbrukningen
resulterande detta i att
fotavtrycket minskade med
19 %. Jamfort med basaret
(2020) har dock Scope

2:s indikatorer 6kat med

Scope 3: De indirekta
utslappen 6kade med

7,9 % och var 33 731,49
tCO2e (2023:

31 740,71 tCO2e¢), vilket
berodde pa en 6kning av
volymen inkdpt material.
Det &r dock positivt

att mangden utslapp

fran materialtransporter
minskade med 33 %.
Jamfoért med basaret (2020)
har Scope 3 minskat med
1,23 %.

11,2 %, vilket aterspeglar
tillvaxten i foretagets
verksamhet.

3. Inflytandeomrade \/ 2 ; I“"“" - Anstélldas pendling
Iyt 015% )& Ramaterial Avfallshantering TQ (hem till arbete)

CO, avtryck
per 1 kg produktion
Koldioxidavtrycket ska beddomas utifran var tillvaxt 4,1 kg CO, eq
Samtidigt som utsléppen i Scope 1 och resursanvandning och en 6kad
Scope 2 har 6kat jamfoért med basaret miljdmedvetenhet.
(2020) &r det viktigt att ocksa ta hansyn
till ETS NORDs tilllvéxt under de senaste Foretagets mal ar att fortsatta minskningen
aren. av koldioxidavtrycket med fokus pa att

reducera bade de direkta och indirekta
ETS NORD omsatte 49 miljoner euro utslappen. Detta ska vi géra genom
ar 2020 och fram till &r 2024 har innovativa Iésningar, satsningar pa tkad
omséttningsékningeen varit 26 %. energieffektivitet och ett bra samarbete
Samtidigt som féretagets verksamhet med olika partners i vardekedjan.

véaxer ser vi en tydlig trend mot effektivare

ETS NORD | Héllbarhetsrapport 2024 21




Solcellsproduktion och energilagring

| maj 2024 fardigstélldes ETS NORDs nya fabriksbyggnad
(fabrik 3), pa vars tak vi installerade en solcellspark
bestédende av 947 paneler med en total kapacitet pa 435
kWop. Tack vare solenergin kan vi minska vart ekologiska
fotavtryck och samtidigt optimera samt reducera
energikostnaderna.

Under de forsta sex manaderna efter driftstarten
producerade solpanelerna totalt 351 MWh. Under
optimala férhallanden med riktigt soliga dagar kunde vi
producera upp till 80 MWh energi per dag. Planerar finns
att bygga en solcellspark pa 1400 m2 pa taket till fabrik 1
med 517 kWh lagringskapacitet.

Energiforbrukning ar 2024:

Solenergi star for 13,32 % av den totala energin

13,32%
Férnybar energi
(solenergi)
produktion

och anvéandning
6 manader under)

Normal energi

68,68%

Energiférbrukningen vid ETS NORDs
enhet i Tallinn

Tabellen nedan visar el- och varmeférbrukningen vid
produktionsenheten i Tallinn fér aren 2020-2024. Ar 2024
mérks en minskning av volymen inkdpt el vilket ar direkt
relaterat till driftsittningen av solcellsparken. Okningen av
férnyelsebar energi stdder foretagets strategi att minska
beroendet av extern el och dverga till mer miljovanlig
produktion.

2000 000
1800 000
1600 000
1400 000
1200 000
1000 000

Képt el kWh

800 000
600 000
400 000

200 000
2020 2021 2022 2023 2024

Det har dock skett en blygsam 6kning av mangden
inkopt varmeenergi under 2024. Med tanke pa att en ny
fabriksbyggnad pa 9 000 m2 togs i drift samma ar kan
denna 6kning betraktas som marginell. Detta indikerar
tydligt att den nya byggnaden har utformats och byggts
med med hoga krav pa energieffektivitet.

Sammanstaliningen visar tydligt att investeringar i
férnyelsebar energi och energieffektivitet har en positiv
inverkan pa foretagets totala energiférbrukning.

T T

Ar 2025 kommer vi ocksa att utdka lagringskapaciteten
till solcellsparken pa fabrik 3 till 1034 kWh. Detta gor det
mojligt for oss att annu effektivare utnyttja solenergin i
enlighet med det faktiska energibehovet.

Inkopt el kWh | 1 660 766,74 1716 913,74 1727 531,00 1823 883,00 1459 188,30

El kWh-d per m? 82,78 85,58 86,11 90,91 49,61
Kopt varme kWh 2,220,980 2,898,400 2,758,000 2,483,000 2,818,560
Varme kWh-d per m?2 76 99 94 84 96
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Var metod for systematisk avfallssortering

ETS NORD har infért en systematisk metod fér insamling
av allt avfall som genereras i produktionsprocessen.
Metoden bygger pa en kartlaggning av platser och typer
av avfall som genereras inom varje arbetsomrade. | detta
arbete involverades alla medarbetare inom respektive
arbetsomrade. Baserat pa detta har vi sammanstallt
tydliga instruktioner for avfallssorteringen.

Avfallssortering i produktion/lager

Varje arbetsomrade har utrustats med markta
insamlingsboxar som goér det mdjligt att samla in avfall
separat vid ursprungsplatsen. Avfallssortering har blivit en
naturlig del av vart dagliga arbete och stoder en effektiv
och miljévénlig avfallshantering.
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5 mest anvdnda kemikalierna under 2022-2024
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Var metod fér systematisk avfallssortering
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Miljovarudeklarationer (EPD) visar produkternas miljopaverkan

En EPD (miljdvarudeklaration) ger en detaljerad 6versikt
over en produkts miljopaverkan. Fran anskaffning av
ravaror till anvandning och avfallshantering.

EPD:er anvands redan i stor utstréackning i Skandinavien
och blir allt och viktigare for att vinna upphandlingar i

For nérvarande omfattas cirka 75 % av ETS NORDs
produkter av en miljévarudeklaration (EPD) eller
koldioxidberakning. Vart mal &r att 6ka denna siffra till
minst 90 % ar 2025. Det innebér att en &nnu stérre andel
av vara produkter kommer att atfoljas av transparenta och

Miljovarudeklarationerna gér det majligt for vara kunder
att géra mer miljdomedvetna val, vilket stéder gronare
och mer hallbara projekt. De hjélper ocksa till att uppfylla
kraven i olika certifieringar fér gréna byggnader som
exempelvis LEED och BREEAM.

Estland.

tillforlitliga data om deras miljopaverkan.

EDP-informationen finns med i vara offerter

For att vara kunder inte ska behdva begéra separat
EPD-information, eller sjélva berdkna koldioxidavtrycket
for produkter som kopts fran oss, lagger vi till EPD-
berakningar i vara offerter.

Markeringen ,,v/" i slutet av varje rad i dessa dokument
indikerar att en produkt har en EPD- deklaration eller
att en berakning av koldioxidavtrycket har utférts. Det
totala GWP-fossilvardet (Global Warming Potential)

ETSNORD
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for ett projekt listas i slutet av dokumentet. Detta ger
kunden en tydlig och snabb &versikt dver den potentiella
paverkan fran de bestallda produkterna pa den globala
uppvarmningen.

Tack vare detta kan kunderna bedéma projektens
miljdpéverkan i ett tidigt skede och goéra valgrundade
val av produkter och I6sningar som ger ett mindre
koldioxidavtryck.
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Betydelsen av produkterna livscykelanalyser (LCA)

ETS NORDs mal ar att erbjuda energibesparande och effektiva ventilations-

I6sningar som samtidigt dr hallbara ur bade ett socialt och miljoméassigt
perspektiv.

Drifttagning

Byggnadsplanering

Teknisk
informationssupport

Ventilationsutrustningars livslangd
uppskattas vanligtvis till artionden.
Detta gor att atervinning av material i
slutet av en produkts livscykel maste
beaktas vid projektering av ventila-
tionsldsningar. En langre livslangd
och en hogre andel tervinningsbara
material bidrar till att minska miljcbe-

09
7 e

Planering

Design

Digital férsaljning
FACTORYiQ

TESTIQ

Logistik

lastningen. Ett exempel &r ETS NORDs
storkékskapor (NORDcanopy) som
reducerar miljopaverkan eftersom de
kan demonteras och &teranvandas pa
en ny plats tack vare sin modularitet.
Den kompakta férpackningen av var
aSAP-I6sning minskar ocksa trans-
portkostnaderna.

=
—
—
=
=
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=
-
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ETSNORD

En innovativ Iosning som ger positiva miljoeffekter

NORDcanopy
aSAP-I6sning

Ateranvindbarhet 6kar livslangden

Modularitet underlattar transporter och installationer
och mojliggér omkonfigurering av kékskapor.

Perfekt 16sning for tranga utrymmen
Leverans pa kompakta pallar
Ryms i héghushissar

Snabb montering pa plats

Minskat koldioxidavtryck
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Inriktning och mal fér ETS NORDs héllbarhetsarbete

Forutom en kontinuerlig analys och definition av handlingsalternativ fokuserar ETS NORD &ven pa innovation och utveckling av energieffektiva I6sningar inom
ramen for hallbarhetsarbetet. Vara mal ar:

Innovativa datadrivna I6sningar:

Vi anvander digitala verktyg och realtids-
analyser for att 6vervaka och minska var
miljopaverkan. Det gor att vi kan agera
snabbt nar processer behdver optimeras.

Kontinuerlig analys och definition

av handlingsalternativ: Vi 6vervakar
regelbundet vara produktionsprocesser
och deras miljdpaverkan, och utvecklar
miljovanliga produkter i syfte att minska
vart ekologiska fotavtryck.

EETSNORD

innovation

Hallbar upphandling och transparens i
leveranskedjan: Vi arbetar for att saker-
stalla att alla vara leverantorer och partners
féljer miljévanliga och socialt ansvarsfulla
principer.

Innovativa material och produktionsme-
toder: Vi investerar i forskning och utveck-
ling for att hitta nya, mindre resurskravande
och atervinningsorienterade I6sningar.

CO2-neutralitet och minskat koldioidav-
tryck: Vi satter ambitiésa mal for att minska
féretagets utslapp och stddja utvecklingen
av férnyelsebar energi.

Samhaills- och medarbetarengagemang:
Vi organiserar utbildningar och workshops
for att 6ka medvetenheten om hallbara
metoder bade inom foretaget och i samhal-
let i stort. Vi samarbetar ocksa med lokala
myndigheter, miljéorganisationer och foretag
verksamma inom atervinning och avfalls-
hantering.
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HR-strategi och medarbetarutveckling

ETS NORDs personalstrategi ar baserad pa foretagets
affarsstrategi och syftar till att uppna affarsmalen.
Inom detta ramverk fokuserar vi pa viktiga processer
som rekrytering, ersattning, utbildning och kontinuerlig
utveckling av HR-kompetensen pa olika chefsnivaer.

Medarbetarutveckling ar viktigt for féretaget eftersom
medarbetarna &r de framsta drivkrafterna fér innovation
och produktivitet. Deras professionalism, flexibilitet

och sjalvstandighet sékerstéller kundndjdhet och
organisationens framgang. ETS NORDs etiska kod
definierar tydliga principer géllande anstélldas manskliga

rattigheter, mangfald, inkludering och icke- diskriminering.
Vi foljer dessa principer i vart dagliga arbete och i

vara personalpolicys dar vi fattar rekryterings- och
befordringsbeslut baserat p&d matbara egenskaper
(utbildning, kompetens och erfarenhet).

ETS NORDs finska och svenska filialer har avtal med
lokala fackforeningar som skyddar arbetstagarnas
rattigheter. De skyldigheter och férmaner som anges
i kollektivavtal galler alla anstallda i féretaget, oavsett
fackligt medlemskap.

| Estland har vi frivilligt atagit oss liknande skyldigheter
som fackforeningar star fér. Exempelvis analyserar ETS
NORDs styrelse foretagets ekonomiska situation

en gang om aret och hdéjer om majligt I6nerna for alla
anstallda i linje med 6kningen av levnadskostnadsindexet.
Med framtida tillvéxt i atanke erbjuder vi ocksa unga
manniskor praktikméjligheter inom olika omraden.

Bolagets erséttningssystem bestar av grundién, bonus
och olika personalférmaner. Ersattningar och I6ner
faststalls objektivt och transparent.
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Medarbetarstatistik for 2024

Genomsnittlig tjanstgoringstid:

En méangfaldig arbetsstyrka med olika kompetenser och erfarenheter ar grunden for ETS
NORDs héllbara utveckling. Ar 2024 hade majoriteten av féretagets anstallda mindre &n fem

ars erfarenhet. Den langsta anstaliningstiden ar éver 25 ar.

Jamfort med Estland har anstéllda i Finland och Sverige en kortare anstallningstid &n
genomsnittet. Detta eftersom vi 6ppnade vara filialer dar senare an i Estland — 2009

respektive 2015.

Arbetslivserfarenhet:

@® Estland @ Finland @ Sverige

Under 5 ar 47% 49% 84%

5-10 ar 29% 41% 16%

10-15ar  fhekz 11%

15-20 ar 2%

20-25 ar 1%

Over 25 ar 1%

Yrkesmassig uppdelning:

ESTLAND

Avdelningschefer

24

Produktions-
teamledare

36

Anstallda

274

334

Totalt

2% 5%

2% 9%

=- 4u-
- 4.
= =i
=B =l
=i =i

28% 54%

32%  68%

Genomsnittlig
anstallningstid

ESTLAND
FINLAND

SVERIGE

FINLAND

Avdelningschefer

7

Produktions-
teamledare

5

Anstallda

97

Totalt 1 08

6,2 ar
5,3 ar
3,2 ar

2% 5%
i i
- 4%

14% 86%

SVERIGE o o
Avdelningschefer . '
4

Produktions-

teamledare

i i
Anstéllda

Bigee
37 e o o o o
bitee

Totalt 41 7% 93%
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Antal medarbetare och konsfordelning

Koénsférdelning:

Kdénsfdrdelningen bland koncernens
arbetsstyrkaon har varit relativt stabil
under det senaste aret. Andelen kvinnor
var 26 % under rapporteringsaret
(jamfort med 2023: 25 %).

Personalomsattning:

For att minska personalomséttningen erbjuder vi de Estland 4%
som vill lAmna sina anstéllningar mdjligheten att arbeta

i en annan tjanst inom vart féretag, om den anstéllde Finland 6%
har kvalifikationer och dnskan att géra det. Vid behov

erbjuder vi dven professionell utbildning som goér det Sverige 2%

majligt fér dem att arbeta i en annan tjanst.

Aldersférdelning:

Medelaldern for en anstalld pa ETS NORD &r 40 ar.
Vart mal &r att uppratthalla en mangfaldig arbetsstyrka,
stddja utvecklingen av unga talanger samtidigt som vi
delar med oss av den &ldre generationens erfarenheter.

Kvinnor: Man:
i i
Upp till - B4 204 e o Upp till A 1%
30 ar ' ' 30 ar
30-49 &r 8% 30-49 &r
Over 50 ar 9% 5% Over50 &r  FVAARNEINYA
@ Estland @ Finland @ Sverige @ Estand @ Finland @ Sverige
Andelkvinnor Andel man
per land: 32% 15% 8% per land: 68% 85% 92%
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Erkdnnanden, friskvardssatsningar och familjeaktiviteter

Medarbetarerkannanden:

Att fira jubileer &r en tradition hos ETS
NORD. Déar uppmarksammar vi ocksa
anstallda for deras lojalitet, serviceattityd
och bra arbetsinsatser.

Friskvardssatsningar

ETS NORD erbjuder sina anstéllda

olika idrottsmdjligheter. "ETS NORD
Stegrakningsutmaning” har blivit en
tradition som ager rum varje var och dar
tiomannalag fran Estland, Finland och
Sverige kan delta. Malet med tavlingen
ar att uppmuntra alla att tillbringa mer tid
utomhus och réra sig mer till fots.

ETS NORD stdder dven sina anstalldas
deltagande i flera stora sportevenemang
och tacker deltagaravgifterna for alla som
vill delta i Maijooks, Tallinn Marathon och
loppet “Tipust Topini".

| Estland, Finland och Sverige anvander vi
digitala plattformar genom vilka vi stéder
vara anstalldas idrotts- och halsoframjande
aktiviteter med ett fast belopp. Stédsatsen
for idrottsaktiviteter i Estland och Finland &r
400 euro, i Sverige 3 000 SEK per ar.

Ar 2024 bidrog vi med totalt 59 269 euro till
vara anstélldas vélbefinnande och stédde
darmed deras aktiva och halsosamma
livsstil.

30000 €
25000 €
20000 €
15000 €
10000 €

5000 €

Estland Finland Sverige

Totalt: 59 269 €

Nar en medarbetare hos ETS NORD far en

tillékning i familjen uppméarksammar vi det
genom att ge ett symboliskt ekonomiskt
stéd vid barnets fodelse.

Varje ar far aven barn till féretagets
anstallda, upp till 14 ars alder, julklappar
fran ETS NORD. Dessutom anordnar
féretaget varje ar bade sommaraktiviteter
och en julfest for alla anstéllda.
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Medarbetarutveckling och karriarplanering Sprakutbildning och forstaelse for olika kulturer

ETS NORD anser att en mangsidig sina fardigheter i enlighet meduppstéllda ETS NORD stéder utvecklingen av forbéattrar ocksa kommunikationen i
medarbetarutveckling ar viktig karriarmal. En viktig del ar att regelbundet medarbetarnas sprakkunskaper det internationella samarbetet. Utéver
och vi stéder bade fortbildning och kartlagga utbildningsbehovet och genom att erbjuda méjligheter att sprakkunskaper stoder vi dven en tkad
kontinuerlig professionell utveckling genomfdra utvecklingssamtal. Ar 2024 lara sig estniska saval som finska, forstéelse och uppskattning av olika
och karriarplanering. deltog vara chefer i "Ledarskapsteam- svenska och engelska. Sprakinlarning kulturer i de lander dar ETS NORD ar
utbildningsprogram" som ett led i deras bidrar till professionell sjalvutveckling, verksamma.
Vi uppmuntrar medarbetarna att kompetensutveckling. battre integration i arbetsmiljéon och
kontinuerligt férbattra sina
yrkeskunskaper och att utveckla Utbildningsniva hos ETS NORDS medarbetare
| Estland

Totalt (i Euro) Per anstiilld Hégre utbildning

Utbildningskostnader, Estland 34926 €| 270,74 € (129 medarbetare) Gymnasial yrkesutbildning

Utbildningskostnader, Finland 24 061 € 687,46 € (35 medarbetare)

Utbildningskostnader, Sverige 2175 € 155,36 € (14 medarbetare)

Ar 2024 spenderades totalt 61 162 euro pa utbildning i Estland, Finland och Sverige.

_mmm R

Antal medarbetare som deltog | utbildningarna 129 35 14
Mén 89 32 12 I
Kvinnor 40 3 2 - _
Yrkesarbetare 66 11 6 -
Administrativ personal 44 16 4 T T
Chefer 19 8 4 -
Genomsnittligt antal som deltog i utbildningarna 38% 32% 40%
Genomsnittligt antal utbildningsdagar per anstalld 2 2 3 i

ETS NORD | Héllbarhetsrapport 2024 34




Stad till skolor och framtidens ingenjérer

Estland

Eftersom det &r brist pd ingenjorer i Estland har ETS NORD beslutat att stédja det
tekniska universitet TalTech i Tallinn dar blivande konstruktdrer och ingenjoérer studerar.
Under 2024 bidrog vi till TalTechs studentevenemang BuildIT. Utéver ekonomiskt

stdd presenterade vi &ven ETS NORDs verksamhet och organiserade en tévling dar
studenterna fick mdjlighet att tilldmpa sina tekniska kunskaper vid konstruktion av
storkokskapor.

ETS NORD ser det som viktigt att ge ett
omfattande stod till universitet och skolor ddr
blivande ingenjorer studerar.

Loome
kodusid
tuhandetele

s peredele

W N 2ETSNORD
=X v

Finland

ETS NORD samarbetar dven aktivt med utbildningsinstitutioner i Finland. | slutet av
2024 bjod vi in studenter fran programmet Bygg- och energiteknik vid yrkeshdgskolan
Metropolia till var produktionsanlaggning i Vanda. Har fick ungdomarna se produktionen
av ventilationsutrustning pa nara héall och aven lara sig mer om ETS NORDs breda
produktprogram.

Eftersom vi anser det nédvandigt att ge omfattande stdd till skolor dér blivande
ingenjorer studerar, donerade vi en Recair Compact R300-ventilationsenhet till skolan.
Den anvéands i skolans laboratorium déar det bedrivs undervisning i drift, design, analys
och styrning av ventilationssystem. Vart mal &r att denna luftbehandlingsenhet inte bara
ska vara ett undervisningsverktyg utan ocksé fungera som en inspiration for blivande
ventilationsexperter.
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Langsiktiga partnerrelationer och viktiga evenemang

ETS NORD ser det som viktigt att utveckla pélitliga och langsiktiga samarbeten och relationer med partners och féretag inom narliggande omraden. Nagra exempel
ar branschspecialister, designers, installatorer, byggare, arkitekter, utvecklare och projektledare. Under 2024 anordnade vi flera evenemang for vara partners och
ETS NORD deltog &dven i olika event med syfte att férmedla kunskap och praktisk erfarenhet fran projekt dar ETS NORDs produkter och I6sningar installerats.

Konferenser och evenemang i Estland

Bland de arrangemang dar ETS NORD ventilation och anpassning av I6sningar
medverkade under 2024 vill vi lyfta i komplexa miljGer. Vi organiserade

fram Smart Building- konferensen déar aven ETS NORD héstseminarium som

vi fick maojlighet att informera om vad fokuserade pa automatisering och effektiv
som kravs for ett bra inomhusklimat systemdrift.

och vad som kannetecknar

energieffektiva ventilationsprodukter. Alla dessa aktiviteter stéder ETS NORDs
P& studentevenemanget BuildIT deltog mal att vara en ansvarsfull partner som

vi i diskussioner om olika utmaningar delar med sig av kunskap och vardesétter
i renoveringsprojekt. Pa konferensen bra och langsiktiga samarbeten.

Arkitektur och utveckling var amnet

Seminarier om energieffektivitet och I6sningsdesign i Finland

Seminarier som anordnas av ETS NORD arbetet med bland annat projektering

har blivit ett viktigt evenemang for blir enklare och gar snabbare. | slutet av

yrkesverksamma inom ventilationsbranschen aret fokuserade seminarier pa aktuella

som ges mojlighet att dela kunskap och amnen inom brand- och rokgaskontroll,

erfarenhet om héllbart byggande. samt flakt- och luftridalésningar. Sddana
specialistseminarier ar ett konkret exempel

Huvuda@mnen fér seminarierna under 2024 pa resultatet av ETS NORDs samarbete med

var energieffektivitet vid renoveringsprojekt olika experter. Seminarierna ar viktiga da

samt rokgasutsugning. Vi baserar valet av de bidrar till utvecklingen nya I6sningar och

seminariedmnen pa deltagarnas feedback arbetsmetoder inom ventilationsomradet.

och 6nskemal om lésningar som gor att
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Halsa, arbetsmiljo och sakerhet

ETS NORDs mal &r att utveckla och uppratthalla en bra sakerhetskultur i hela organisationen. Foretaget bidrar till att sékerstélla en trygg arbetsmiljé genom
aktiviteter som syftar till att 6ka medarbetarnas medvetenhet och forstéelse for arbetsmiljons betydelse i det dagliga arbetet.

Antal anstéllda och arbetsolyckor

400 10
350 9
/ .
300
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250 6
(/2]
$ 200 5
<
o
[
150 4
3
100
2
50 1
0 0

2020 2021 2022 2023 2024

Totalt 7 arbetsolyckor registrerades under 2024. Foretaget registrerade 3 farliga
situationer, for vilka ytterligare atgarder har vidtagits for att forebygga dem. Ingen
av arbetsolyckorna ledde till allvarliga hédlsoskador eller arbetssjukdomar.

Antal olyckor

Frekvens

4.00

3.50

3.00

2.50

2.00

1.50

1.00

0.50

0.00

Arbetsolycksfrekvens per 100 anstéllda

2020 2021 2022 2023 2024

ETS NORD anvander matvardet Lost Time Injury Frequency Rate (LTIFR). LTIFR
ar forhallandet mellan antalet arbetsrelaterade olyckor som resulterar i att en
arbetstagare férklaras permanent arbetsoférmégen per miljon arbetstimmar.

Ar 2024 var LTIFR 7,8. Férlorade arbetsdagar pa grund av arbetsrelaterade
olyckor star for 0,15 % av alla arbetade dagar av anstéllda ar 2024.
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ETSNORD

Certifieringar, CE-markning och miljodeklarationer

P& ETS NORD s&kerstéller vi hogsta kvalitet pa vara ventilationsprodukter for att kunna erbjuda vara kunder palitliga, effektiva och langvariga I6sningar. Vi gér det

bland annat genom olika certifieringar.

ISO Certifiering av Renhetscertifikat

- CERTIFIED
ledningssystem 150 9001:2015

ISO 14001:2015

Visar att vara ledningssystem och
vara processer uppfyller kvalitets-
och miljékrav och stdder kontinuerlig
utveckling.

HACCP INTERNATIONAL
> o

HACCP-certifiering

HACCP-certifiering sakerstéller livsme-
delssékerheten genom hela produktions-
processen. Fran anskaffning av ravaror till
den fardiga produkten.

CE-maérkning

OFQOD SAFET

ERTIFICATIO .
unionen.

Typgodkannanden

Produkter testas och utvarderas for att sdkerstalla att viktiga krav uppfylls. Certifierade
produkter ar godkanda for anvandning i byggnader vilket ger installatérer en férsakran
om bade produktkvalitet och sakerhet.

— m
TEHTY SUOMESSA
MADE IN FINLAND

I CERTIFIERING
KONTROLL

1002

&% eurofins

€]

M1-certifikat visar att en produkt har
klarat laboratorietester och uppfyller
de krav pa luftrenhet som faststallts av
Finlands Bygginformationsinstitut.

B

o : CE-markningen bekréftar att en produkt
= :

2 uppfyller alla sdkerhets-, halso- och

= : miljokrav som faststallts av Europeiska
N

UL-certifiering
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UL &r en sékerhetscertifiering for
produkter som har testats for att sta
emot brander, elektriska faror och/eller
andra sakerhetsrisker. Produkter med
UL-mérket uppfyller amerikanska och
kanadensiska sakerhetsstandarder.

CERTIFIED
SAFETY US-CA
R41235

Brandsakerhetscertifikat r‘ \
Certifikat fran PAVUS brandtestlabora- }
torium intygar att en produkt har klarat
brandsakerhetstester och uppfyller de PAVUS®
standarder och krav som faststalits av

Europeiska unionen.

Miljévarudeklarationer, EPD

EPD:er och andra miljdvarudeklarationer ger en transparent dversikt éver produkters
miljdpaverkan under hela deras livscykel.

\DING
«/Q’\)\ ’4/%
Z %
.EPDD>:
[ =
[ S
¢ <

Y >
Oy ane®

®
< produkten bedsmd i B) BYGGUARU
NI sundarius BEDONNINGEN
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Medlemskap i foreningar och organisationer

ETS NORD &r medlem i manga féreningar och organisationer.

EESTI KUTTE- JA

UHENDUS

Q -
= EKVU

Estnisk uppvéarmning och-
ventilationsingenjorernas
férening

EESTI
KAUBAND
TOOSTUSK

us-
0DA

Estnisk handel
Industrikammaren

I Q57| TOOANDIAD

Estniska arbetsgivare-
Centralunionen

é EESTI MAKSUMAKSJATE LIIT

Estland
Skattebetalarnas
fackférening

VENTILATSIOONIINSENERIDE

C_ Digitaalehituse

klaster

Digitalt byggande
for icke-statliga
organisationer

pdre

Estlands férening for
personalledning PARE

Estniska byggmaterial
Tillverkarféreningen

esal

Estnisk internutbildning
Utvecklingsunionen

g Rohetiiger

Foundation
Rohetiiger

I Teknologiateollisuus

Teknikindustrins
férening

&) suomen LVI-iitto SuLViry

Finlands VVS-férening
SuLvI

2TALTEKA

TALOTEKNINEN TEOLLISUUS JA KAUPPA

Talotekninen teollisuus ja
kauppa ry

SUOMALAISEN
TYON LIITTO

Finska
Arbetarférbundet

A!

Aalto-yliopisto
Aalto-universitetet
Aalto University

Aalto-
Stiftelsen fér hogre
utbildning Sr.

SVENSKT NARINGSLIV

Svenska
handelskammaren AB

pullm
\’ Svensk Ventilation

i samverkan

Svenski Ventilation AB
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Etiska och ansvarsfulla affarsmetoder

ETS NORDs etiska regler for anstéllda var etiska kod som informerar om vara
beskriver forvantningar pa arlighet och principer for ansvarsfullt féretagande. 67
transparens. Vart féretag har nolltolerans % av vara kunder har bekréftat for oss att
mot korruption, illojal konkurrens och de accepterar och vardesatter ETS NORDs

andra olampliga affarsmetoder. Dessa krav  etiska regler.
géller bade for vara anstallda och alla vara
samarbetspartners som far underteckna

En effektiv och snabb leveranskedja

Mékﬂt fér ETS NORDs leveranskedja forvantar sig av oss. Detta skapar en stark
ar tydligt och otvetydigt: att leverera grund for palitliga leveranser och gor att vi
ratt varor till ratt plats vid ratt tidpunkt. kan svara p& snabbt féranderliga

Digitalisering sékerstaller den monterings-  kundbehov.
och leveranshastighet som kunderna

Siffror vi ar stolta o6ver:

97-98% av bestéllningarna Tillgangen pa lagervaror ligger stabilt
fardigstalls i tid pa 98-99%
95% av vara estniska kunder ETS NORD rekommendationsindex
ar ganska eller mycket néjda med (NPS) i Estland
foérsorjningstryggheten ar81%

Godkédnnande av
etikreglerna fér samarbetspartners

Obekraftad
33%

Bekraftad
67%
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Kundfokus viktigt i en hallbar och expansiv affarsverksamhet

Kundundersékningar gav oss hogt betyg

ETS NORDs mal &r att skapa I6sningar som i forsta For att hélla oss informerade om vara kunders behov och Helhetsbeddémningen av ETS NORD var 4,6 pa en 5-gradig
hand utgar fran kundernas forvantningar. Vi har ett néra 6nskemal genomfor vi kundundersbkningar och intervjuer  skala. Vara kunder betygsatte var tillforlitighet och goda
samarbete med olika partners - fran designers och bland bade installatérer och designers. Ar 2024 bestallde tekniska support hogst, déar 98 % respektive 96 % av de

byggare till leverantorer — for att sdkerstélla bédsta méjliga vi en ndjdhetsundersokning for vara estniska kunder fran svarande var ndjda eller ganska ndjda. Undersékningen
resultat. FOr oss innebédr kundfokus aktiv kommunikation, Turu-uuringute AS. 151 kunder svarade pa undersokningen visade ocksa att 81% av vara kunder skulle rekommendera
flexibilitet och att vi tar ansvar for att uppfylla vara 16ften. inklusive installatdrer, grossister och designers. ETS NORD till sina kollegor och vanner.

Ekonomiska och sociala indikatorer 2020 2021 2022 2023 2024

Forsaljningsintékter (tusen euro) 49 027 59 152 70 482 64 862 66 206
Forséljningsintékter per anstalld (tusen euro) 138 151 163 139 137

Férsaljningsintaktstillvaxt, % 4 21 19 -8 1.02
Rorelseresultat (tusen euro) 2995 4267 5524 1994 1483

Rérelsevinstmarginal, % 6 7 8 3 2

Utbetalda utdelnlngar (tusen euro) 750 865 2265 - -

1442 1601 2016 2226 2549
Kostnader for att forbattra arbetsmlljon (tusen euro)* 11 17 18 28 36
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Viktiga handelser under 2024

Ny strategisk partner — Soler & Palau

| juli undertecknades ett avtal dar Soler &  kommer inte att innebéra nagra forand-
Palau Ventilation Group (S&P) férvarvade  ringar i afférsstrategin. For ETS NORD
en minoritetsandel pa 20 % i ETS NORD.  innebér det ndra samarbetet med Soler

Ett av villkoren i avtalet var att Soler & Palau att nya mojligheter 6ppnas for
& Palau skulle investera i ETS NORDs att bredda produktsortimentet och 6ka
satsningar pa produktutveckling och ny exporten.

teknik. ETS NORD bibehaller den nuva-
rande styrelsen och partneravtalet

Betydande investeringar

Ar 2024 gjorde ETS NORD betydande i utrustning som syftade till att forbattra

investeringar i utveckling av produktionsprocessen. Dessutom i .
produktionskapacitet, processer och inom  investerades 520 000 euro i digitala CO m b] Gen]us
digitalisering. Totalt investerades ocksa I6sningar och mjukvaruutveckling for att G 1530
2,25 miljoner euro i anlaggningstillgangar. stodja foretagets fortsatta tillvaxt och dka

Den stdrsta delen av detta belopp - 1,7 effektiviteten.

miljoner euro - bestod av investeringar ‘

Lansering av en underhallstjanst f6r

T . l storkokskapor i Sverige
/ 0%

7 AR | takt med en allt snabbare teknisk storkbkskapor. Vara partners kommer att

é 3 x utveckling inom ventilationsomradet okar regelbundet utféra inspektioner, underhall

AETS NORD | "7 . behovet av utbildade specialister som kan  och servicearbeten vilket sékerstéller en

o —— -'\ ® g e 0 driftsatta och ta ansvar for det tekniska langre livslangd och férre stérningar for
‘ f Mrvige & sopper ® =g underhallet av ETS NORD produkter och vara kunder. | Estland utfors liknande
‘ ‘ S\ /| 7 el s installerade I6sningar. Detta ar bakgrunden  arbeten av ETS NORDs service- och

\ /' |l : till att ETS NORD under 2024 tecknat supportteam som &ven kan hjélpa till i
e ‘ & | A avtal med sex partners i Sverige samtidigt grannldnderna vid behov.
‘ d P ¢ ‘ som vi lanserat en underhallstjanst for
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Viktiga handelser under 2024
Ny fabriksbyggnad fardigstalld

| juni 2024 fardigstalldes ETS NORDs nya fabriksbyggnad. Den totala kostnaden for projektet var 15 miljoner euro, varav 9,5 miljoner investerades i utvecklings- och

byggarbeten och 5,5 miljoner euro i anskaffning av ny teknik i fabriken och laboratoriet.

Miljovanlighet, hallbarhet och ekonomisk resursanvandning var viktiga mal vid planeringen och konstruktionen av den nya fabriksbyggnaden.

1.

Effektivt material- och
resurstnyttjande: tva befintliga
gavelhallar med en total yta pa
1 544 m2 demonterades och
installerades pa en ny plats.

2.

Satsning pa grénomraden:
ett nytt grénomrade pa 5 536
m2 skapades och 33 trad
planterades.

3.
i\teranvéndning av
byggnadsmaterial: barande
konstruktioner i gamla byggnad-
er krossades och anvéndes som
fyllnadsmaterial vilket minskade
behovet av nyanskaffning med
cirka 8 000 m3.

4.

Hallbar dagvattenhanter-
ing: for att férhindra dver-

belastning installerades en
449 m3 stor tank i stadens
dagvattensystem.

5.

Férnyelsebar energi: en
solcellspark med en kapac-
itet pa 435 kWp installerades
pa byggnadens tak.

6.

Energieffektiv ventilation:
byggnaden anvander ett ETS
NORDs Recair varmeatervin-
ningssystem.

7.

Smart belysningsstyrning:
all belysning &r av LED-
teknik och styrs via ett DA-
LI-system (Digital Address-
able Lighting Interface).

8.

Maximal energieffektivitet:
byggnadens energieffektivi-
tetsindex motsvarar klass A
(108 kWh/m2a).

R a 2 - . é\-

Den nya produktionsbyggnaden &r ett exempel pa hur det &r
mojligt att kombinera industriell funktionalitet och miljdmed-
vetenhet, vilket skapar varde fér bade foretaget och det
omgivande samhallet.
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Viktiga handelser under 2024

Nordbygg-maéssan i Sverige

| april deltog vi p& Nordbygg som é&r
Skandinaviens stérsta byggmassa. Massan
arrangeras vartannat ar i Stockholm och
denna gang samlade 35 000 besokare

fran Norden, Baltikum och andra delar av
Europa.

Pa méssan fokuserade var utstéllning

pa ventilationslésningar for storskaliga
kok. Sarskilt vara HACCP-certifierade
flaktkapor fick stor uppmarksamhet.
Dessa kapor sakerstaller inte bara en
effektiv luftborttagning utan &ven en hdg
hygienstandard. Vi introducerade dven den
unika aSAP-I8sningen dar modulara

element kan ateranvandas och kombineras
for manga andamal. Dessutom visade vi
|6sningar for luftrening i kok som forbattrar
luftkvaliteten.

Vi presenterade dven ETS NORDs Recair
E-serie. Det ar en ventilationsenhet

med varmeatervinningssystem som tar
energieffektiviteten till en ny niva och
majliggdr betydande energibesparingar.
Recair &r en mycket effektiv 16sning i
nordliga klimat dar utomhustemperaturen
for det mesta ar betydligt kallare an
inomhusluften.

Finnbuild-massan i Finland

Eftersom den finska marknaden ar var
stérsta exportmarknad deltog vi i oktober
2024 pa den storsta byggmassan in
Finland, Finnbuild. Massan fokuserade pa
energieffektivitet och hallbart byggande
dér produkter med ett mindre miljéavtryck
ocksa spelar en viktig roll.

ETS NORDs monter omfattade 140
kvadratmeter, vilket gjorde oss till en av de
storsta utstéllarna pa hela massan. Storst
intresse visades for var takfranluftsenhet
Recair E-serien med varmeatervinning.
Recair har framgangsrikt installerats pa
tak till flerbostadshus som renoveras i
bade Estland och Finland. Denna enhet
hjalper till att spara energi och dess
aterbetalningstid &r tre till fyra ar, beroende
pa projektets storlek.

P& massan introducerade vi dven
programmet AHUIQ. Programvaran gér det
majligt for konstruktdrer att berdkna och
konfigurera ventilationsenheter och deras
individuella komponenter, samt berdkna
miljopaverkan (LCA) under produkternas
hela livscykeln.

Vi var ett av fa foretag pa méssan som
visade pa I6sningar for koksventilation

i professionella kok. Intresset var stort
for ETS NORDs koksflaktar och var nya
EcoAzurs behovsbaserade flaktlsning.
Vi demonstrerade aven flaktar med

UV- och ozonreningssystem.

Som en ny produkt presenterade vi
ett rokgasspjall som hjalper till att
spara energikostnader eftersom den
ar vélisolerad och férhindrar onddiga
varmeforluster och kondensproblem.
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Alla kan bidra till en hallbar framtid.
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